B(EXFERTE

BELGE KULLANIM SOZLESMESI

A. Taraflar

EXPERTE Teknik ve Belgelendirme A.S. bu s6zlesmede EXPERTE olarak anilacaktir.

EXPERTE’ nin asagidaki belgelendirme sinavlarina bagvuran adaylar, bu s6zlesmede Belgeli Kisi olarak
ifade edilecektir.

Belgelendirme
Sinavi

Is bu sozlesme, EXPERTE belgelendirme prosesi ve belgenin gegerliligi siiresince, taraflarm sahip olduklar
haklar1 ve yiikiimliiliikleri belirlemek {izere imza altina alinmistir.

B. Genel

1. Bu sozlesme iki niisha olarak hazirlanir ve biri belgeli kisiye verilir.

2. Belgeli kisiler ile is bu s6zlesme yapilir. Bu s6zlesmede EXPERTE adina Teknik Diizenleme Sorumlusu
1slak imzas1 ve Belgeli Kisinin 1slak imzas1 bulunur.

3. Sozlesme kural ve sartlari, EXPERTE tarafindan, bagvuruda bulunan belgeli kisilere ve belgelendirilmis
kisilere bir yazili veya sozlii gériisme ile veya web de duyuru seklinde aktarimla herhangi bir degisiklik yapil-
digma dair bilgilendirme yapilmadigi siirece gecerlidir.

4. lgili belgelendirme programina iliskin iicret bilgisi EXPERTE’ nin web sayfasinda yayinlanir. Smav ve
belge diizenleme iicreti bagvuru sirasinda sinavdan 6nce Belgeli Kisi tarafindan pesin ddenir.

5. Sinavdan vazgecme, ¢esitli sebeplerden dolay1 sinava girememe durumlarinda ya da askiya alian veya
iptal edilen belgelerde iicret iadesi yapilmaz.

6. EXPERTE’ nin akreditasyonunun askiya alinmas1 durumunda veya iptal edildiginde, Belgeli Kisi herhangi
bir iicret talebinde bulunamaz. Bu durumdan dolay1 dogabilecek kanuni yaptirimlar karsisinda EXPERTE so-
rumlu degildir.

7. Bagvuru alindiktan sonra sinavin ne kadar siire i¢erisinde gergeklestirilecegi, tesviklere iligkin kurallar, tic-
retsiz siav hakki, birim birlestirme vb. konular web sitesinde yayinlanan belgelendirme programi ve iicret
listesinde yer almaktadir.

8. Gergeklestirilen dis denetimlerde sinavlarin uygun yapilmadigimin tespitinin halinde belgeli kisinin katil-
dig1 sinavlar iptal edilebilir. Siirecin daha sonra nasil yonetilecegi ilgili belgelendirme programlarinda yer al-
makta ve web sitesinde yaymlanmaktadir.

C. Belgeli Kisinin Sorumluluklari

1. Belge EXPERTE’ nin miilkiyetinde olup, isbu sdzlesmeyi imzalayarak, sozlesmede tarif edilen konular1 ve
sorumluluklarini yerine getirmediginde belgesinin iptal olabilecegini bilmekle,

2. Personel belgelendirme sinavi bagvuru sartlarini bilmek, yerinde getirmek ve istendiginde bu sartlar tasi-
digin1 dogrulayan tiim kanitlar1t EXPERTE’ ye sunmakla,

3. Internet iizerinden yapilan basvurularda veya yazili dokiiman olarak yapilan bagvurularda belgeli kisinin
gelen kisisel bilgilerini ve belge almaya hak kazandiginda EXPERTE web sayfasinda yayinlanan kisisel bilgi-
lerinin dogrulugunu kontrol etmek ve kisisel bilgilerinde bir degisiklik oldugunda bilgilerini giincellemekle ve
EXPERTE’ ye degisiklikleri yazili olarak bilgilendirmekle,

4. EXPERTE’ ye sundugu tiim evrak, dokiiman ve bilgilerin dogrulugunu taahhiit etmekle,

5. Belgelendirme simavlarina iligkin 6nceden belirlenmis kurallara uygun davranmakla,

6. Gizliligi olan siav gereclerini kimseyle paylasmayacagini ve hileli sinav tesebbiislerine katilmayacagini
taahhiit etmekle,

7. Gerekli oldugunda, gorevliler tarafindan kendisine bildirilmek sartiyla, sinavlar sirasinda EXPERTE’ nin
sesli/goriintiilii kayitlar tutmasina izin vermekle,

8. Sinav sirasinda ve sonrasinda, diger belgeli kisilerin sinavlarini kolaylastiracak veya zorlagtiracak; ayrica
kisisel hak ve mahremiyetlerin ihlal edilmesine neden olacak paylasimlarda (video kaydi, fotograf ¢ekimi vb.)
bulunmamakla,

9. EXPERTE’ nin web sayfasindaki belgelendirmeye iliskin tiim duyuru ve uyarilan diizenli olarak takip et-
mekle,
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10.Belgeli kisi, almis oldugu belgenin gecerliligi boyunca; gozetim, belge kapsaminin degistirilmesi, belgele-
rin askiya alinmasi/iptali ve yeniden belgelendirme dahil tiim proseslerle ilgili duyuru ve uyarilart EXPERTE’
nin web sayfasindan ve kisisel hesaplarindan izlemek ve gerekliliklerini belirtilen siireler i¢inde yerine getir-
mekle,

11.Belgelendirme sartlarinda ve belgenin kapsaminda degisiklik yapilmasi durumunda, EXPERTE tarafindan
belirtilen yonteme uygun olarak degisen sartlara uymak ve gerekli kanitlart EXPERTE’ ye sunmakla,
12.Belgelendirme programi sartlarindaki degisiklikleri saglayamaz duruma geldiginde belgeyi EXPERTE’ ye
15 is giinii i¢inde iade etmekle,

13.Sahip oldugu belge ile ilgili konularda kamu yararin1 gézeterek gerekli tiim onlemleri almak ve etik ilke-
lere bagli kalmakla,

14.EXPERTE tarafindan ilan edilen yontem ve sikliga uygun olarak gézetim kanitlarin1 EXPERTE’ ye sun-
makla,

15.EXPERTE tarafindan belirtilen belge kullanim sartlarina uymadiginin tespit edilmesi halinde, belgesinin
— askiya alinabilecegi veya iptal edilebilecegini bilmekle,

16.Belgeyi kullandirma hakkinin EXPERTE’ ye ait oldugunu ve EXPERTE’ nin belgeyi askiya alma ve iptal
etme yetkilerini kabul etmekle,

17.Belgenin askiya alinmasi veya iptal edilmesi durumunda, belge kullanimina son vermek ve EXPERTE ta-
rafindan ilan edilen yontem ve 15 ig giinii icinde belgeyi iade etmekle,

18.Belgenin askiya alinmasi veya iptal edilmesi durumunda EXPERTE web sayfasindaki kisisel bilgilerinin
EXPERTE tarafindan yayindan kaldirilacagini bilmekle,

19.Belgenin gegerlilik siiresi sonunda belge kullanimina devam etmek i¢in EXPERTE tarafindan belirtilen
yeniden belgelendirme gerekliliklerini yerine getirmekle,

20.Belgeyi, belge kullanimindan etkilenen taraflara zarar verecek ve yaniltict sonuglar doguracak bigimde
kullanmamakla ve dogru olmayan beyanlarda bulunmamakla,

21.Sahip oldugu belgeye istinaden istihdam edilmesi veya serbest olarak ¢aligmasi durumunda, isveren/isyeri
bilgilerini dogru ve eksiksiz olarak EXPERTE’ ye bildirmek ve giincelligini saglamakla,

22.Belge sahibi, belgesini kaybetmesi durumunda, yayinlanmis kayip ilanini bir dilekce ile EXPERTE’ ye
bildirmekle,

23.EXPERTE tarafindan bu s6zlesme igeriginde/sartlarinda yapilabilecek degisikliklere uymakla,

24.Belgeli kisi, EXPERTE web sayfasinda ilan edilen logo/marka kullanim sartlarina uymakla,
25.Logo/marka kullanim sartlarina uyulmamasi halinde belgesinin askiya alinabilecegi veya iptal edilebilece-
gini bilmekle,

26.Belgeli kisi, igverenin veya birlikte ¢aligtig1 kisilerin mesleki bilgi ve deneyimine aykiri ig emirlerini kabul
etmemekle,

27.Belgeli kisi, belgesini is yaptigr alan haricinde kullanmayacaktir veya tartismaya yol agabilecek sekilde
kullanmamakla,

28.EXPERTE tarafindan belge gozetimi, belge yenileme amaciyla telefon numaralarina, elektronik postasina
SMS ya da elektronik posta gonderilmesine, adresine posta ya da kargo ile yapilan biitiin génderileri kabul
etmekle,

29.Biitilin tanitim ve reklamlar da dogru, kanuni, diiriist, yaniltict olmayan ifadeler icerecek ve diger profesyo-
nel hizmetlerle karsilastirma yapilmamakla

30.Belgelendirme sartlarini saglama kapasitesinde meydana gelen herhangi bir degisikligi en ge¢ 15 giin
icinde EXPERTE’ ye bildirmekle yiikiimlidiir.

D. EXPERTE’ nin Yiikiimliiliikleri

1. EXPERTE, belgeli personelin aldig1 belge kapsaminda yonetmelik veya standart degistiginde, bu degisik-
likleri belgeli kisilerin erisimine agik olarak, gerekli tiim bilgileri icerecek sekilde EXPERTE’ nin web sayfa-
sinda ve gerekli goriilen diger araglar vasitasiyla zamaninda ilan etmekle,

2. Gozetim ve yeniden belgelendirme ile ilgili yapilabilecek degisiklikleri belgeli kisilere zamaninda duyur-
makla,

3. Belgeli kisilerin yeniden belgelendirme bagvurularinin kabulii, sinava girilecek tarih ve yer bilgileri, sinav
sonug bilgileri ve basar1 durumlar1 hakkinda EXPERTE’ nin web sayfasi veya e-mail vasitasiyla bilgilendir-
mekle,
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4. Sartlari saglayan tiim belgeli kisilerin yeniden belgelendirme bagvurularini kabul etmekle,

5. Belgelendirmeye ve sinavin uygulanmasina esas teskil eden tiim sartlar hakkinda belgeli kisileri bilgilen-
dirmekle,

6. Belgeli kisilerin kisisel bilgilerinin gizliligini ve giivenligini saglamakla,

7. Alinan belgelerin gecerliligi boyunca; belge kapsaminin degistirilmesi, belgenin askiya alinmasi/iptali da-
hil tiim proseslerle ilgili duyuru ve uyarilart EXPERTE’ nin web sayfasinda ve e-mail ile bildirmekle,

8. Belgelendirme prosesleriyle ilgili tiim itiraz veya sikayetlerin tarafsiz bir sekilde ve zamaninda degerlendi-
rilmesini saglamakla,

9. Belgeli kisinin sinava girmeden 6nce verdigi bilgi ve sinav sonrasinda basarili olmasi durumunda verdigi
tiim kisisel bilgileri, bagvuru ve belgelendirme siirecinde olusan kayitlarin gizliliginden EXPERTE sorumlu-
dur. Ancak kisilerin bilgileri, li¢iincii taraf ile paylagilmak zorunda kalindiginda (yasal olarak bilgiler talep
edildiginde vb.) kisiye bilgilerinin ve siiregteki kayitlarin paylasilacagi EXPERTE tarafindan iletilerek, kisi-
den onay alinmadan ii¢iincii taraf ile paylagmakla,

— 10.EXPERTE belgesi ve logo/marka kullanim sartlarini belgeli kisilerin erisimine agik olacak sekilde
EXPERTE’ nin web sayfasinda duyurmakla yiikiimliidiir.

E. Miicbir Sebepler

1. Olaganiistii tabiat olaylari, harp hali, kismi veya genel seferberlik, adli ve/veya idari yaptirimlar gibi igin
yiiriimesini engelleyen ve taraflara isnadi miimkiin bulunmayan durumla miicbir sebep sayilir.

2. Belgelendirme prosesinin uzun siire engel teskil etmesi muhtemel miicbir sebeplerin varligi halinde
EXPERTE miicbir sebebin ortaya ¢iktig1 tarihten itibaren en geg iki hafta igerisinde belgeli kisiye miiracaat
ederek, miicbir sebebi ve yaratabilecegi sonuglari, belgelendirme prosesinin ne kadar uzatilmasi gerektigini
Ongordiigiinii, ongoriilmesi miimkiin olmayan bir siire s6z konusu ise buna iliskin agiklamalarini igerir yazili
beyanlarini bildirir.

3. Belgelendirme prosesi, sinavlar ve egitimler miicbir sebep nedeniyle online olabilecek olup; belgeli kisi bu
durumu pesinen kabul etmistir. Sistemin online olmasi halinde {icret ayni olacak olup; bir degisiklige gidilme-
yecektir.

4. Miicbir sebep nedeniyle belgelendirme prosesinin zamaninda tamamlanamamasi halinde siireler hizmetin
bir kism1 veya tamamu i¢in uzayabilir.

F. Kisisel Verilerin Korunmasi
1. EXPERTE, belgeli kisiye iliskin kisisel verileri, ilgili mevzuatin izin verdigi durumlarda veri sorumlusu
olarak kaydedebilir, siniflandirabilir, isleyebilir, saklayabilir, giincelleyebilir ve tiglincii kisilere aktarabilir.
Belgeli kisiden alinan kisisel veriler, EXPERTE tarafindan isbu s6zlesmeden dogan dogrudan veya dolayl
yukimliliiklerin yerine getirilmesi amaclariyla islenebilir.
2. Belgeli kisiden alinan kisisel veriler, EXPERTE tarafindan, ilgili kanun ve sair mevzuat hiikiimlerinin zo-
runlu kildig1 ve/veya izin verdigi kisi, kurum ve/veya kuruluslara, verileri alma yetkisi bulunan kamu tiizel
kisilerine, EXPERTE’ nin hissedarlarina, ¢alisanlarma, yurti¢i/yurtdisi istiraklerine, hizmet aldig1 ve/veya is
birligi yaptig1 yurtigi/yurtdisi kisi, kurum, kurulus ve/veya diger ligiincii kisilere, aktarabilir.
3. Belgeli kisiye ait kisisel veriler, EXPERTE tarafindan ¢alisanlari, yurti¢i/yurtdis1 istirakleri, is birligi yap-
tig1 kisi, kurum ve/veya kuruluslar, resmi kurumlar veya diger tiglincii kisiler tarafindan, sozlIii, yazili veya
elektronik ortamda, tamamen veya kismen otomatik olan ya da herhangi bir veri kayit sisteminin pargasi ol-
mak kaydiyla otomatik olmayan yollarla toplanabilir.
4. Belgeli kisinin;

a) Kendisine ait kigisel verilerin islenip islenmedigini 6grenme,

b) Kisisel verileri islenmisse buna iliskin bilgi talep etme,

¢) Kisisel verilerinin iglenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullanilmadigini 6grenme,

d) Yurtiginde veya yurt disinda kisisel verilerinin aktarildig: iiglincii kisileri bilme,

e) Kisisel verilerinin eksik veya yanlig islenmis olmasi halinde bunlarin diizeltilmesini isteme,

f) Mevzuatta ongoriilen sartlar cercevesinde kisisel verilerinin silinmesini veya yok edilmesini isteme,

g) (e) ve (f) bentleri uyarinca yapilan islemlerin, kisisel verilerinin aktarildig tiglincii kisilere bildirilme-

sini isteme
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h) Islenen verilerinin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle kendisi aley-
hine bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme,
i) Kisisel verilerinin kanuna aykir1 olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramasi halinde zararin gideril-
mesini talep etmek haklar1 bulunmaktadir.
5. Belgeli kisi, EXPERTE ile ilgili 6grendigi bilgileri 6698 Sayili KVKK kapsaminda gizli tutacak ve koru-
yacak, gizli bilgileri ise isin ve ticaretin gerektirdigi mahiyet disinda higbir sekilde 3. Kisiler ile paylagmaya-
cagini kabul, beyan ve taahhiit eder.

G. Anlagsmazhklarin Coziimii

Belgeli kisiler, bu sozlesmenin uygulanmasindan kaynaklanan her tiirlii anlagsmazligin ¢6ztiimlenmesi igin
yargi yoluna gitmeden 6nce EXPERTE’ ye bagvurmayi, gerektiginde EXPERTE’ nin itiraz ve sikayet siirec-
lerini tamamlamayi; bunlardan sonug alamadiklar takdirde yargi yoluna gitmeyi ve yetkili yargi yeri olarak
Ankara mahkemelerini ve icra dairelerini kabul ederler.

Yukarida belirtilen belgeli kisiler igin sartlar1, belge almaya hak kazandigimda kabul ettigimi ve okuyarak im-
zaladigimi beyan ederim.

Belgeli Kisi Kimlik No Tarih Imza

Teknik Diizenleme Sorumlusu Tarih imza
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